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Recrute pour son agence de Tournai 

 
 

Un formateur.trice polyvalent.e (H/F/X) 
 
 
Réso ASBL a pour mission de développer des activités à destination de personnes en phase de 
transition à la suite d’une perte d’emploi, en rupture sociale, scolaire ou financière sur le territoire de 
la Fédération Wallonie-Bruxelles, en vue de faciliter leur insertion ou leur réinsertion sociale et/ou 
professionnelle. Active depuis 1983, l’ASBL compte aujourd’hui 156 travailleurs qui travaillent pour les 
trois principales branches : les antennes sociales, les antennes matérielles et les cellules de 
reconversion. 
 
L’ASBL Réso recrute pour l’antenne de Tournai qui fait partie de l’une de ses 9 antennes sociales qui 

accompagnent des personnes en transition vers l’emploi à travers des formations, un 

accompagnement social et un suivi individuel en recherche active d’emploi. 

 
Fonction 

 
Le candidat devra être capable d’accompagner individuellement et collectivement les apprenants 

selon leurs besoins spécifiques : 

✓ Définir le projet/ établir le bilan personnel et professionnel avec l’apprenant + identifier les 

objectifs personnels et professionnels ; 

✓ Renseigner, informer et orienter ; 

✓ Mener des ateliers visant à favoriser l’intégration des personnes d’origines étrangères sur le 

territoire ; 

✓ Donner des formations visant à favoriser le développement des compétences numériques de 

demandeurs d’emploi ; 

Il devra faire preuve d’une grande conscience professionnelle, de bienveillance (respect du public) et 

de créativité. 

Compétences  

✓ Organisation +++ 

✓ Maîtrise des outils informatiques : 

✓ Être au courant des procédures actuelles relatives à l’élaboration des C-V, lettres de 

motivation et entretiens d’embauche ; 

✓ Avoir des connaissances du secteur du réseau et du marché du travail ; 

✓ Intervenir auprès d’un public de demandeurs d’emploi éloignés du marché du travail, des 

personnes étrangères et d’individus en situation de handicap ; 

✓ Mettre en place des actions de reclassement ; 

✓ Être capable de gérer et suivre l’administratif des dossiers ; 

✓ Evaluer les résultats de ses actions ; 

✓ Gérer et animer des groupes ; 
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✓ Mobiliser et motiver les apprenants. 

 
Savoir-faire comportementaux 

 
✓ Pédagogie 
✓ Sens de l’écoute 
✓ Adaptabilité 
✓ Capacité à se remettre en question 
✓ Passionné 
✓ Sens de la communication 
✓ Autonomie et esprit d’équipe 
✓ Patience 
✓ Gestion du stress  

 
Profil  

 
Diplôme :  
 

✓ Avoir un bachelier/graduat de type pédagogique, social, psychologique, ressources humaines 

ou assimilé  

✓ et/ou une expérience utile dans le domaine de l’insertion socioprofessionnelle ou de la 

formation d’adultes  

✓ disposer du permis B et d’un véhicule personnel sont des atouts pour la fonction. 

 
Conditions : 

 

• Être éligible à la subvention APE (être demandeur d’emploi inoccupé au moment de 
l’engagement)  

 
Offre 

 

• Régime de travail : 5 jours/semaine du lundi au vendredi  

• Type de contrat : CDD – 4 Mois  

• Horaire de travail : temps plein de jour de 36h/semaine 

• Rémunération : suivant les barèmes de la CP 329.02 résiduaire 

• Lieu de travail : Wallonie Picarde 

• Date d’entrée en service : 17 février 2025 
 
Procédure de sélection  

 
Envie de nous rejoindre ? une question ? 
 
Envoyez votre CV et une lettre de motivation à l’attention de Madame Isabelle Barez, Secrétaire 
Fédérale Hainaut Occidental, uniquement à l’adresse suivante : Isabelle.Barez@acv-csc.be pour le 24 
janvier 2025 au plus tard. 
 
Si votre candidature est retenue, vous serez convié à un test écrit le 29 janvier 2025 à Tournai. 

mailto:Isabelle.Barez@acv-csc.be

