Patrick Roupin

Je souhaite rejoindre une équipe engagée ol je peux
contribuer avec rigueur et efficacité. Polyvalent,
autonome et habitué a différents environnements, je
m’adapte rapidement aux besoins du terrain.

Expérience professionnelle

¢ Chargé de projet — Indépendant

Missions ponctuelles depuis 2008

Clients variés : entreprises & institutions

- Développement de stratégies de communication,
marketing et design.

- Animation d’ateliers et de formations en innovation.

e Entrepreneur — Rénovation immobiliere

Avril 2018 — Mars 2021

- Rénovation compléte d’'un immeuble mixte en
autodidacte. Connaissance des métiers du batiment.

¢ Directeur — Service Design & Innovation

ES Consulting | Avril 2015 — Mars 2018

- Management d’équipe et pilotage de projets publics
innovants.

- Conseil en transformation des services citoyens.

e Consultant Senior — UX & Service Design

Araamis — HUED | Mars 2014 — Avril 2015

- Digitalisation de services gouvernementaux via des
plateformes intuitives.

¢ Consultant Senior — UX Design

Human Factors International | Juillet 2005 — Nov. 2007
- Refonte de systéemes bancaires pour améliorer
I'expérience utilisateur et la productivité.

e Designer Produit

Décathlon, Quechua | Sept. 2002 — Juin 2003

- Création de produits d’escalade et randonnée.

- Travail en équipe pluridisciplinaire, prototypage et
suivi de production.

Compétences

- Communication & relations publiques
- Stratégie marketing & innovation

- Conception de services & gestion de
projets

- Coordination d’équipes & formation

- Expérience terrain & adaptabilité

Formation

e HEAJ — Haute Ecole Albert Jacquard
Master en Stratégie de communication
digitale (2020 — 2021)

e RUBIKA

Master en Ingénierie et stratégie du
design (1999 — 2004)

e Académie des Beaux-Arts de Tournai
Dipléme en arts appliqués (1996 —
1999)

Langues

Anglais [Bon niveau], Francais [Natif]

Compétences Numériques

- MS Office | Google Suite | Zoom

- Adobe Suite : Photoshop, lllustrator,
Premiere

- Outils 1A : ChatGPT, Midjourney

- Communication & réseaux : LinkedIn,
Instagram, Facebook, X, YouTube,
TikTok
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